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Abschrift,

Der feichsminister Berlin W 8, den 8. Juni 1943

filr Volksaufklédrung und Propaganda Wilhelmplatz 8/9
Pro VS 24264/14.4.43/331-12,8,

An

Vdie Herren Vorsteher der nachgeordneten Reichsw

An
die Obersten KReichsbehdrden.

Betriffts Richtlinien fiir bevorzugte Betreuung.

Der in allen Kreisen der BevOlkerung stark beachteta ErlaB
des Reichsmarschalls Goring vom 9., November 1939 iiber das Ver-=
halten der Beamten; Angestellten und Arbeiter im 8ffentlichen
Dienst sowie die Hoflichkeits-Propaganda-Aktionen im vorigen
Jahr lenkten immer wieder die Aufmerksamkeit der Vilhazenoussen
auf ein Problem, das fiir die Stimmungsbildung im Alltag als ein
grundlegender Faktor zu werten ist.

In diesem Jahre riickte neben die Forderung nach héflichem
und zuvorkommendem Umgang die Frage einer Bevorzugung bei der
Abfertigung. Hierbei entwickelten sich Br&uche, die, obwohl
aus einer gut gemeinten Grundhaltung stammend, wegen ihrer pPro=
pagandistis chen Auswirkung auf die Dauer nicht gutgeheissen wer-
den konnen.

Ausgangspunkt und Richtschnur fir eine bevorzugte Betrsuung

kann nach nationalsozialistischen MaBstaben allein Unfeng der
Notlage und GroBe des Leides sein.

Wenn es z.B. neuerdings, wie = zahlreiche Anschlége aus-
weisen, iiblich wurde, Angehdrige von Ritterkreuztrigerr auf den
Dienststellen bei der Betreuung bevorzugt zu behandeln, so ist
dieses mit dem obigen Grundsatz nicht in Binklang zu bringen.
Eine kinderreiche Kriegerwitwe, deren Mann als einfacher Soldat
das EK II erhalten hat. wird nie verstehen kSnnen, warum sie
trotz vielleicht gréBerer Sorgen nur geschdftsmiBig abgefertigt
wird, wihrend Angehdrige von Ritterkreuztriigern vom Behdrdenlei-
ter empfangen und besonders beraten werden.

Flir die Behandlung von Angehdrigen von Frontsoldaten diirfen
dgher Zahl und Hone der Auszeichnungen kein llaBstab Seinj maBge-=
bend allein sind dagegen groBere Kinderzahl., soziale Notliage,
schwierige hiusliche Verhdltnisse usw. In erster Linie verdie—
nen also Kriegerwitwen mit vielen Kindern oder in besonders

driickender

und PreuB., Dienststellen,
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